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Name der Praxis:
Datum der Bewertung:

Nr.

Fragestellung

Antwort

Verbesserungspotential

MaBnahmen

e Gibt es eine klare Berechnung, wie viele Ar-
beitskrafte (Anzahl Gesamtstunden) mit wel-
chen Qualifikationen zur optimalen Besetzung
der Praxis benotigt werden?

e Wird diese regelmaRig angepasst?

e Gibt es eine strukturierte Personalsuche?

e Wie und wo wird nach neuen Mitarbeitern ge-
sucht?

e Wie lauft der Auswahlprozess ab?

e Wird in der Praxis auch ausgebildet?
e Wie und wo wird nach neuen Azubis gesucht?
e Wie lauft der Auswahlprozess ab?
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MaBnahmen

e Wie lauft die Einarbeitung neuer Mitarbeiter?

e Gibt es ein On-/Offboarding?

e Gibt es speziell zugewiesene Verantwortliche/
Paten?

e Gibt es Checklisten/ Einarbeitungsmappen?

e Wo werden die Einarbeitungs-/Qualifikations-
unterlagen gesammelt/archiviert? Wer hat Zu-
griff?

e Werden Zwischen- und Abschlussgesprache mit
neuen Mitarbeitern gefiihrt?

e Sind die Verantwortungen fir die verschiede-
nen Aufgaben in der Praxis klar und eindeutig
geregelt?

e Gibt es klare Regelungen fur Vertretungen?

e Gibt es gemeinsame Veranstaltungen und MaB-
nahmen zur Forderung des Teamzusammen-
halts?

e Gibt es regelmalige Mitarbeitergesprache?

e Wie konnen Mitarbeiter ein Feedback iiber Ar-
beitszufriedenheit abgeben?

e Gibt es Mitarbeiterbefragungen zur Arbeitszu-
friedenheit und zur psychischen Belastung am
Arbeitsplatz?
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e Gibt es Bonussysteme fir die Mitarbeiter?

e Gibt es Extraleistungen (Bsp. Jobrad, Gutschei-

ne, Gesundheitsmanagement etc.)

e Gibt es weitere MaBnahmen zur Mitarbeiterbin-

dung?

e Gibt es eine strukturierte Schulungsplanung?

e Konnen Mitarbeiter Wiinsche zu Fort- und Wei-
terbildung anbringen?

e Finden auch interne Schulungen zur Forderung
des Know-hows statt?

10

e Gibt es regelmalige strukturierte Teambespre-
chungen?
e Wie lauft die Kommunikation im Team?

¢ Wie lauft die Weitergabe von Informationen im
Team?
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